
Nuestra identidad
QUEREMOS CONTRIBUIR A CREAR UNA SOCIEDAD MÁS HUMANA Y JUSTA, 
COMPROMETIÉNDONOS CON NUESTRA REALIDAD Y ENCARNANDO LOS 
VALORES CRISTIANOSVALORES CRISTIANOS

nuestra misión
AYUDAR A LAS PERSONAS EN SITUACIÓN DE POBREZA Y EXCLUSIÓN SOCIAL, 
CONTRIBUIR A SU INTEGRACIÓN SOCIAL Y LABORAL Y EN SU DESARROLLO 
INTEGRAL

Parroquia Nuestra Señora del Carmen
ZaragozaOBRA SOCIAL

NUESTROS 17 PROYECTOS SON COMO UN ICEBERG

acoger
TRABAJO SOCIAL

ATENCIÓN DIRECTA
ACOGIDA - COMEDOR 

DESPENSA Y AUTONOMÍA
ROPERO
CÁRITAS

integrar
GRUPO CRIANZA Y BIENESTAR

APOYO PSICOLOGÍCO
INTEGRACIÓN LABORAL

FORMACIÓN
APOYO ESCOLAR

CENTRO EDUCACIÓN 
INFANTIL

CASA ABIERTA PARA HOMBRES
ACOGIDA HOMBRES
ACOGIDA MUJERES

VIVIENDAS
CENTRO TERAPÉUTICO 

REHABILITACIÓN 
ALCOHOL

acompañar

sociedad

El Comedor Social, que se implantó en el año 1978, 
podemos asemejarlo a la punta de un iceberg, el más 
visible, pero además hay otros 16 proyectos que nos 
permiten llevar a cabo nuestra misión. 

Esta labor la llevamos a cabo a través de itinerarios 
personales y compañamiento por trabajadores sociales y 
voluntarios en tres etapas: 

Para ello tenemos 17 proyectos, un equipo de 18 
profesionales y más de 250 voluntarios, para poder lograr 
que nuestros acogidos consigan su reinserción social y 
laboral y les permitan tener su autonomía. Creemos 
que lo que dignifica a la persona es lograr un trabajo, 
una vivienda digna y conseguir la autonomía. También 
apostamos por construir una sociedad más justa basada 
en la filosofía del esfuerzo. 

Hay dos proyectos clave que son la FORMACIÓN e 
INTEGRACIÓN LABORAL que hemos intensificado. Por 
esta razón, hemos puesto al frente de ellos a un trabajador 
social. 

Queremos agradecer a las personas, entidades y 
empresas que nos ayudan para poder llevar a cabo todos 
estos proyectos que nos permiten acoger a 450 personas 
diariamente.

ACOGER - ACOMPAÑAR - INTEGRARACOGER - ACOMPAÑAR - INTEGRAR
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450 PERSONAS ACOGIDAS DIARIAMENTE EN 17 PROYECTOS en 2021

206 VOLUNTARIOS Y 18 TRABAJADORES

   

ALOJAMIENTOS TEMPORALES: 136 PERSONAS alojadas diariamente

Centro 
Terapéutico 

Alcohol

12

Casa Abierta 
de Hombres

9

Casa Abierta 
de mujeres

2

Residencia 
de Hombres

9

Residencia 
de Mujeres

10

25  
Viviendas

94

 
  

 

centro de 
educación infantil

(Niños de 0 a 3 años)

42
  

comidas 
diarias

221
  

apoyo 
escolar

39
 

atención directa, 
proyecto autonomía  

y ropero 

12

Hazte socio 
colaborador  
y ayúdanos 
en esta tarea
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Acogemos: Cada persona, un don
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	� Con la estructura de los 
17 proyectos de la Obra 
Social, pretendemos 
contribuir a la erradicación 
de la pobreza en nuestro 
entorno.

	� Proyecto de Comedor 
Social 

	� Proyecto de Autonomía, 
Ropero… 

	� Viviendas de Acogida 
	� Residencias
	� Casa Abierta para 
Hombres y otra para 
Mujeres

	� Centro Terapéutico 
Rehabilitación de Alcohol

	� Centro de Educación 
Infantil

	� Proyecto de Apoyo 
Escolar

	� Proyectos de Educación 
para inmigrantes

	� Acogida a todo 
tipo de personas 
independientemente de 
raza, credo y sexo. 

	� Aerotermia, Renovación 
de aire con recuperadores 
de calor, aislamientos…etc.

	� Proyecto de Integración 
Socio-Laboral

	� Trabajo en equipo con 
otras entidades:  
PSH, RED, 
Administración…

	� Proyectos de Inclusión 
social y laboral

	� Reducción desperdicio 
de alimentos en Comedor    
Social, Ropero y 
reciclados varios

	� La Obra Social como 
proyecto global de 
acogida, acompañamiento 
e inserción social y laboral

Nuestros proyectos y acciones van en línea  
con los objetivos de desarrollo sostenible agend a2023

De las diferentes líneas estratégicas y proyectos realizados, queremos resaltar la inauguración de Casa Abierta para 
mujeres sin hogar que están de una forma cronificada en la calle.

Este proyecto culmina una serie de proyectos llevados a cabo para dar respuesta a la mayor presencia de la mujer en 
la calle y acoger a los diferentes perfiles de estas personas sin hogar

NUEVOS PROYECTOS PARA ACOGIDA DE MUJER
5 VIVIENDAS5 VIVIENDAS

para familias monoparentales  
de mujeres

CENTRO TERAPÉUTICOCENTRO TERAPÉUTICO
para internado de mujeres, 
además del Centro de Día  

ya existente

RESIDENCIARESIDENCIA
para familias monoparentales  

de mujeres (6 familias).

CASA ABIERTACASA ABIERTA
para mujeres sin hogar 

(6 mujeres)

Desde 2019 Desde 2020 Desde 2020 Desde Octubre 2021

ESTRATeGIAS ACCIONES / PROYECTOS

1 AUMENTAR Y ADECUAR LOS RECURSOS  
PARA ACOGIDA

1.	 Acogida para Mujeres sin Hogar 

2.	 Adaptación de proyectos a necesidades y COVID-19 

3.	 Centro de día

2 TRABAJO EN EQUIPO CON OTRAS ENTIDADES
4.	 Asociación PSH, RED, Plataforma Norte, HOSPES, BNI

5.	 Ayuntamiento y otras entidades

3 MEJORA CONTINUA
6.	 Mejoras de nuestra gestión y trasparencia 

Auditorias: Financiera, protección de datos...

4 SEGUIR DÁNDONOS A CONOCER

7.	 Jornada puertas abiertas vía telemática

8.	 Medios de comunicación

9.	 Entidades y empresas

10.	Memoria, memorándum y redes

5 NUEVAS VÍAS PARA LA  
REINSERCIÓN SOCIO-LABORAL

11.	Fomentar vías existentes

12.	Abrir nuevas vías en el ámbito empresarial

13.	Fomentar la formación

6 CULTIVAR NUESTRA  
ESPIRITUALIDAD

14.	Actos parroquiales para voluntariado

15.	Actos/charlas para usuarios

7 COMPROMISO CON EL DESARROLLO 
SOSTENIBLE

16.	Alineación de nuestra gestión y proyectos  

con el desarrolo sostenible 2030

plan estratégico 2021-2025


